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Вступает в силу с 01.01.2024 

Публичная оферта о заключении  

«Договора оказания операционных услуг и услуг платежного клиринга» 

В соответствии со статьей 437 Гражданского кодекса Российской Федерации данный 

документ является официальным письменным публичным предложением Акционерного общества 

«Национальная система платежных карт» (далее - АО «НСПК» либо ОПКЦ НСПК) о заключении 

«Договора оказания операционных услуг и услуг платежного клиринга» (далее – Договор).  

В дополнение к терминам, определенным в настоящем разделе, используются термины в 

значениях, приведенных в разделе 2 Договора. 

Настоящая публичная оферта (далее – Оферта) адресована кредитной организации, 

осуществляющей выпуск международных платежных карт (далее – МПК) и (или) осуществляющей 

обслуживание на территории Российской Федерации переводов денежных средств с 

использованием МПК, в рамках платежных систем МПК, операторы которых исключены Банком 

России из реестра операторов платежных систем, и (или) кредитной организации в случае 

приостановления (прекращения) участия данной кредитной организации в Платежной системе и 

(или) кредитной организации, созданной в результате реорганизации кредитной организации, 

являвшейся участником Платежной системы и (или) кредитной организации, правомерно 

обладающей идентификаторами, ранее предоставленными платежными системами МПК, 

операторы которых исключены Банком России из реестра операторов платежных систем (далее – 

Кредитная организация). 

Оферта вступает в силу со дня размещения ее на официальном сайте  

АО «НСПК» в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (www.nspk.ru). 

Акцепт настоящей публичной оферты осуществляется путем предоставления Кредитной 

организацией в АО «НСПК» оригинала заявления о присоединении, составленного по форме, 

приведенной в Приложении 1 к Договору (далее - Заявление). Заявление подписывается 

уполномоченным представителем Кредитной организации собственноручной подписью с 

проставлением оттиска печати Кредитной организации (при наличии). Заявление предоставляется 

в АО «НСПК по адресу: 115184, Москва, ул. Большая Татарская, дом 11.  

АО «НСПК» проводит проверку предоставленного Заявления в течение не более 3 (Трех) 

рабочих дней с момента его предоставления. В случае предоставления надлежащим образом 

оформленного Заявления АО «НСПК» принимает решение о положительном результате 

рассмотрения Заявления. 

Решение о положительном результате рассмотрения Заявления АО «НСПК» не принимается, 

а Договор не считается заключенным в случае предоставления ненадлежащим образом 

оформленного Заявления, а именно: 

а) несоблюдения требований, предусмотренных абзацем 3 настоящей Оферты; 

б) несоответствия представленного Заявления форме, приведенной в Приложении 1 

к Договору; 

в) наличия в представленном Заявлении неполных и (или) недостоверных сведений; 

г) подписания Заявления неуполномоченным лицом. 

АО «НСПК» направляет уведомление о положительном результате рассмотрения Заявления 

по адресу местонахождения Кредитной организации, указанному в Заявлении, копия уведомления 

направляется по электронной почте на адреса Кредитной организации, указанные в Заявлении. 

Договор считается заключенным и приобретает силу с даты, указанной в уведомлении о 

положительном результате рассмотрения Заявления, направленного АО «НСПК» в Кредитную 

http://www.nspk.ru/
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организацию, и означает принятие Кредитной организацией полностью всех условий Оферты без 

каких-либо изъятий и (или) ограничений.  

В случае отрицательного результата рассмотрения Заявления АО «НСПК» не направляет 

Кредитной организации уведомление. 

АО «НСПК» оставляет за собой право вносить изменения в Оферту или отменить Оферту в 

любое время без объяснения причин, в связи с чем Кредитная организация обязуется 

самостоятельно контролировать наличие изменений в Оферте или ее отмену. Изменения в Оферту 

размещаются АО «НСПК» на официальном сайте АО «НСПК» в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет (www.nspk.ru) в срок не менее чем за 5 (пять) рабочих дней 

до даты вступления таких изменений в силу. Уведомление об отмене Оферты размещается АО 

«НСПК» на официальном сайте АО «НСПК» в информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет (www.nspk.ru) в виде информационного сообщения не позднее дня вступления таких 

изменений в силу.  

http://www.nspk.ru/
http://www.nspk.ru/
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Договор оказания операционных услуг и услуг платежного клиринга 

1. Предмет Договора 

1.1. Предметом Договора является оказание ОПКЦ НСПК Кредитной организации 

операционных услуг и услуг платежного клиринга (далее - Услуги ОПКЦ НСПК или Услуги). 

1.2. Настоящим Стороны договорились расторгнуть договор оказания операционных 

услуг и услуг платежного клиринга, ранее заключенный между Кредитной организацией и АО 

«НСПК» (далее – Ранее заключенный договор), с даты заключения Договора, а именно с даты, 

указанной в уведомлении о положительном результате рассмотрения Заявления. Все обязательства 

Сторон по Ранее заключенному договору, кроме финансовых обязательств Сторон, прекращаются 

с момента его расторжения. 

1.3. Заключая Договор, Кредитная организация принимает условия Правил, Руководства 

по подключению и взаимодействию с ОПКЦ НСПК, Стандартов ОПКЦ НСПК и обязуется их 

соблюдать без каких-либо изъятий и (или) ограничений. 

1.4. Стороны соглашаются, что каждое условие, гарантии и заверения, изложенные в 

Договоре, являются существенными, невыполнение Стороной указанных условий, гарантий и 

заверений будет являться достаточным основанием для отказа в одностороннем порядке от 

исполнения Договора. 

2. Термины и понятия 

В дополнение к терминам, определенным в других частях Договора, термины с заглавной 

буквы, используемые в Договоре и не определенные в нем иным образом, будут иметь значения, 

указанные ниже. 

В Договоре, если контекст не предусматривает иного, слова, употребляемые в единственном 

числе, подразумевают и множественное число и наоборот, а слова, употребляемые в мужском роде, 

подразумевают также женский и средний род и наоборот. 

За исключением тех случаев, когда это оговаривается в Договоре дополнительно, следующие 

термины будут иметь нижеуказанные значения: 

 Авторизационный запрос - запрос эквайрера на получение Авторизации. 

Авторизация - разрешение (выдача подтверждения гарантии оплаты), предоставляемое 

эмитентом на осуществление Перевода, которое является основанием для получения эквайрером от 

эмитента возмещения по Переводу в размере суммы, на которую была предоставлена Авторизация. 

Информационный ресурс (Портал) – информационная система ОПКЦ НСПК, 

предоставляющая доступ Кредитной организации к различным документам и информации АО 

«НСПК», а также доступ для взаимодействия со службой клиентской поддержки ОПКЦ НСПК. 

Адрес в сети Интернет информационного ресурса - https://support.nspk.ru/. Доступ к 

информационному ресурсу предоставляется в установленном порядке согласно Правилам оказания 

операционных услуг и услуг платежного клиринга АО «НСПК», размещенным на официальном 

сайте АО «НСПК» в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (www.nspk.ru) (далее 

по тексту «Правила»). 

 Код категории ТСП (МСС) - четырехзначный код, отражающий основной вид деятельности 

ТСП / точки обслуживания ТСП. 

 Операционный бюллетень (ОБ) – документ АО «НСПК», содержащий информацию об 

изменениях условий оказания операционных услуг и услуг платежного клиринга. ОБ является 

обязательным для исполнения Кредитной организацией. ОБ размещается на Информационном 

ресурсе. 

http://www.nspk.ru/
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Перевод/Внутринациональная операция - осуществляемый на территории Российской 

Федерации перевод денежных средств с использованием МПК по идентификаторам Кредитной 

организации, включая ее косвенных участников1, за исключением трансграничного перевода 

денежных средств. 

Платежная система - платежная система, в рамках которой определяются правила эмиссии 

МПК и осуществляются Переводы/Внутринациональные операции, либо платежная система, в 

рамках которой осуществляется эмиссия МПК и осуществляются Переводы/Внутринациональные 

операции, операторы которых исключены Банком России из реестра операторов платежных систем. 

Платформа «Диспут Плюс» - автоматизированная система, предназначенная для обмена 

документацией в электронной форме между кредитными организациями в целях разрешения спора, 

связанного с совершением (отказом от совершения) Перевода, а также для выполнения иных 

процедур, предусмотренных Руководством и (или) Стандартами ОПКЦ НСПК. 

Руководство по подключению и взаимодействию с ОПКЦ НСПК (Руководство) - 

документы АО «НСПК», устанавливающие порядок, сроки и условия организации информационно-

технологического взаимодействия Кредитной организации с АО «НСПК», а также иные положения. 

Руководство является обязательным для исполнения Кредитной организацией. Руководство 

размещается на Информационном ресурсе. 

Система электронного документооборота НСПК (СЭДО НСПК) - организационно-

техническая система, представляющая собой совокупность нормативного, программного, 

информационного и технического обеспечения, и предназначенная для осуществления 

электронного документооборота в рамках прямого подключения к операционному центру и 

платежному клиринговому центру АО «НСПК». 

Стандарты ОПКЦ НСПК – Руководство, ОБ и иные документы, устанавливающие 

порядок, сроки и условия взаимодействия Кредитной организации с АО «НСПК», а также иные 

положения. Стандарты ОПКЦ НСПК являются обязательными для исполнения Кредитной 

организацией и размещаются на Информационном ресурсе. 

Торгово-сервисное предприятие (ТСП) – юридическое лицо, индивидуальный 

предприниматель или иное лицо, установившее договорные взаимоотношения с эквайрером в целях 

осуществления расчетов по Переводам. 

Универсальный передаточный документ (УПД) – документ, форма которого 

рекомендована к применению письмом ФНС России от 21.10.2013 № ММВ-20-3/96@ «Об 

отсутствии налоговых рисков при применении налогоплательщиками первичного документа, 

составленного на основе формы счета-фактуры». 

ЭДО – процесс обмена между ОПКЦ НСПК и Кредитной организацией документами в 

электронном виде, подписанными квалифицированной электронной подписью. 

В рамках Договора под «Сторонами» понимается Кредитная организация и АО «НСПК», под 

«Стороной» соответственно Кредитная организация или АО «НСПК». 

Иные термины, предусмотренные Договором, применяются в значениях, установленных 

Федеральным законом от 27.06.2011 г. № 161-ФЗ «О национальной платежной системе», 

нормативными актами Центрального Банка Российской Федерации и Правилами. 

 

                                                 
1 Условия о косвенных участниках не применимо к кредитным организациям, правомерно обладающим 

идентификаторами, ранее предоставленными платежными системами МПК, операторы которых исключены Банком 

России из реестра операторов платежных систем. 
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3. Порядок оказания Услуг ОПКЦ НСПК 

3.1. Услуги ОПКЦ НСПК оказываются Кредитной организации при условии заключения 

с Банком России (далее – Банк) дополнительного соглашения к договору банковского счета, 

предоставляющего Банку право осуществлять списание с банковского счета Кредитной 

организации денежных средств на основании инкассового поручения Банка в размере дебетовой 

нетто-позиции Кредитной организации, указанной в реестре нетто-позиций ОПКЦ НСПК, и штрафа 

за необеспечение Кредитной организацией достаточности денежных средств на банковском счете 

для исполнения инкассового поручения Банка.  

3.2. Оказание АО «НСПК» Кредитной организации операционных услуг и услуг 

платежного клиринга по Договору начинается не позднее дня заключения Договора либо с даты, 

указанной в уведомлении о дате начала оказания операционных услуг и услуг платежного клиринга, 

по форме согласно приложению № 4 к Договору. До даты заключения Договора операционные 

услуги и услуги платежного клиринга оказываются на основании Ранее заключенного договора.  

3.3. Оказание Услуг ОПКЦ НСПК Кредитной организации осуществляется в 

соответствии с Правилами, Стандартами ОПКЦ НСПК и Договором. 

3.4. Спор, связанный с совершением (отказом от совершения) Перевода (далее – 

Диспут/Диспутная операция) и процедуры окончательного разрешения Диспута на Платформе 

«Диспут Плюс» разрешаются в порядке, предусмотренном правилами соответствующей Платежной 

системы, Договором, Стандартами ОПКЦ НСПК.  

Порядок разрешения Диспутов, предусмотренный правилами соответствующей Платежной 

системы, Договором и Стандартами ОПКЦ НСПК, не применяется со дня расторжения Договора 

хотя бы с одной Кредитной организацией, являющейся стороной Диспута. 

3.5. ОПКЦ НСПК вправе приостановить оказание услуг ОПКЦ НСПК Кредитной 

организации в том числе в случаях: 

1)  если до 21.00 часа по московскому времени дня приема Банком Реестра нетто-позиций на 

банковском счете Кредитной организации будет недостаточно денежных средств, необходимых для 

исполнения инкассового поручения Банка в размере нетто-позиции Кредитной организации, 

указанной в Реестре нетто-позиций ОПКЦ НСПК.  

2)  в соответствии с подпунктом b) пункта 8.11 Договора. 

3)  получения уведомления Банка о необходимости прекращения оказания услуг ОПКЦ 

НСПК Кредитной организации. 

4)  отзыва (аннулирования) у Кредитной организации лицензии на осуществление 

банковских операций; 

5)  извлечения Кредитной организацией преимущества, в том числе получение финансовой 

выгоды, в результате недобросовестного поведения Кредитной организации, в том числе, но не 

ограничиваясь, путем присвоения Кредитной организацией ТСП Кода категории ТСП (МСС), не 

соответствующего деятельности, осуществляемой ТСП; 

6)  в случае если деятельность Кредитной организации влияет на бесперебойность и 

доступность услуг по Переводам. 

ОПКЦ НСПК уведомляет Кредитную организацию о приостановления оказания Услуг 

ОПКЦ НСПК в течение срока, установленного в пункте 3.7. 

Если приостановление оказания услуг ОПКЦ НСПК Кредитной организации осуществляется 

в случаях, отличных от указанных в подпунктах 1–4, 6 пункта 3.5 Договора, либо в случае 

возобновления участия Кредитной организации в Платежной системе, ОПКЦ НСПК уведомляет 

Кредитную организацию о приостановлении оказания Услуг ОПКЦ НСПК в срок не позднее 5 

(Пяти) рабочих дней с даты такого приостановления. 
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3.6. ОПКЦ НСПК, при отсутствии объективных обстоятельств, препятствующих 

оказанию услуг ОПКЦ НСПК, вправе возобновить оказание услуг ОПКЦ НСПК Кредитной 

организации после: 

1)  получения от Банка уведомления об исполнении инкассового поручения, указанного в 

подпункте 1 пункта 3.5 Договора; 

2)  устранения Кредитной организацией нарушения пункта 3.4 Договора и оплаты штрафов, 

предусмотренных Договором за его неисполнение. 

3.7. ОПКЦ НСПК уведомляет Кредитную организацию о приостановлении и 

возобновлении Услуг ОПКЦ НСПК в срок не позднее 3 (Трех) рабочих дней с даты такого 

приостановления или возобновления. 

3.8. Кредитная организация обязана создать надежную структуру управления 

операционным риском при осуществлении Внутринациональных операций. 

3.9. ОПКЦ НСПК обеспечивает возможность ознакомления Кредитной организации с 

Правилами, ОБ, положениями и инструкциями, действующими у ОПКЦ НСПК, путем размещения 

их на Информационном ресурсе и (или) на официальном сайте ОПКЦ НСПК (www.nspk.ru). 

3.10. Информационно-технологическое взаимодействие между ОПКЦ НСПК и Кредитной 

организацией осуществляется в соответствии с Правилами. 

3.11. В случае отзыва (аннулирования) лицензии на осуществление банковских операций 

(далее – Лицензия) у Кредитной организации ОПКЦ НСПК: 

3.11.1. прекращает обработку Авторизационных запросов по Переводам в дату отзыва 

(аннулирования) Лицензии у Кредитной организации; 

3.11.2. осуществляет обработку распоряжений по Переводам, совершенным до прекращения 

обработки ОПКЦ НСПК Авторизационных запросов по Переводам, в течение 7 (семи) календарных 

дней с даты отзыва (аннулирования) Лицензии у Кредитной организации; 

3.11.3. не принимает в обработку распоряжения по Переводам, совершенным до 

прекращения обработки ОПКЦ НСПК Авторизационных запросов по Переводам, переданным 

Кредитной организацией в ОПКЦ НСПК с нарушением срока, указанного в пункте 3.11.2 Договора. 

3.11.4. прекращает обработку Диспутов и процедуры окончательного разрешения Диспутов 

по Переводам, совершенным по МПК, эмитированным Кредитной организацией с отозванной 

(аннулированной) Лицензией, и (или) в сети устройств Кредитной организации с отозванной 

(аннулированной) Лицензией в дату отзыва (аннулирования) Лицензии у Кредитной организации. 

 

4. Стоимость Услуг ОПКЦ НСПК и порядок расчетов 

4.1. Стоимость Услуг ОПКЦ НСПК (далее - Платы) определяется Приложением № 2 к 

Договору.  

Расчет Плат за Услуги ОПКЦ НСПК осуществляется в валюте Российской Федерации. 

В случае оказания ОПКЦ НСПК Услуг (дифференциация оплаты которых установлена в 

зависимости от периода времени) в течение неполного месяца / квартала стоимость Услуг ОПКЦ 

НСПК не подлежит перерасчету и взимается в размере стоимости за полный месяц / квартал. 

Кредитная организация обязана выплатить ОПКЦ НСПК денежные средства в размере Платы 

за Услуги ОПКЦ НСПК в случае одностороннего отказа Кредитной организации от такой Услуги 

ОПКЦ НСПК при условии, что ОПКЦ НСПК приступил к оказанию услуги ОПКЦ НСПК. 

Платы включаются в расчет нетто-позиции Кредитной организации 15 (Пятнадцатого) числа 

месяца, следующего за отчетным (месяц, в котором оказывались Услуги) и отражаются в Акте 

сдачи-приемки оказанных услуг (далее - Акт), выставляемом ОПКЦ НСПК Кредитной организации 

в порядке, установленном пунктом 4.2. Договора. Если 15 (Пятнадцатое) число выпадает на 
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выходной день либо на нерабочий праздничный день в Российской Федерации, срок расчета и 

включения платы в нетто-позицию переносится на следующий за ним рабочий день. 

В случае невозможности включения Плат в нетто-позицию Кредитной организации Кредитная 

организация обязана оплатить Услугу ОПКЦ НСПК на основании выставленного ОПКЦ НСПК 

счета в порядке и в сроки, которые предусмотрены Договором.  

4.2. В настоящем пункте условия о выставлении и направлении счета применяются в 

случаях невозможности включения Плат в нетто-позицию Кредитной организации. 

ОПКЦ НСПК выставляет счет за оказанные Услуги ОПКЦ НСПК на ежемесячной основе 

одновременно с Актом, по форме, установленной в Приложении № 3 к Договору или УПД, не 

позднее 15 (Пятнадцатого) числа месяца, следующего за отчетным (месяц, в котором оказывались 

Услуги), и направляет Кредитной организации счет, Акт или УПД в электронном виде посредством 

СЭДО НСПК. 

Оригиналы счета, Акта или УПД и счета-фактуры в оригинале (в случае применения УПД 

счет-фактура может не выставляться) на бумажном носителе направляются ОПКЦ НСПК 

Кредитной организации по почте или нарочным, или посредством ЭДО (если применимо) не 

позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента выставления счета. 

Кредитная организация обязуется: 

1) в случае выставления ОПКЦ НСПК Кредитной организации счета на оплату Услуг ОПКЦ 

НСПК оплатить данный счет не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения счета,  

2) не позднее 3 (Трех) рабочих дней с момента получения Акта или УПД подписать и 

предоставить в ОПКЦ НСПК подписанный со своей стороны Акт или УПД через СЭДО НСПК либо 

направить в ОПКЦ НСПК в электронном виде по СЭДО НСПК мотивированный отказ от оплаты 

Услуг ОПКЦ НСПК полностью либо частично («Спорные услуги»), с последующим направлением 

оригинала на бумажном носителе или посредством ЭДО (если применимо) в срок не позднее 1 

(Одного) рабочего дня с даты направления по СЭДО НСПК. 

При выставлении счета в случае правомерного частичного отказа от оплаты Услуг ОПКЦ 

НСПК, ОПКЦ НСПК вправе перевыставить не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения 

мотивированного отказа счет, Акт или УПД, включив в них только те услуги за соответствующий 

период, от оплаты которых Кредитная организация не отказалась вышеуказанным образом. В таком 

случае Кредитная организация обязуется подписать и предоставить в ОПКЦ НСПК 

перевыставленный Акт или УПД на такие услуги и оплатить такие услуги не позднее 5 (Пяти) 

рабочих дней с момента получения счета. 

При включении Платы в расчет нетто-позиции Кредитной организации в случае правомерного 

частичного отказа от оплаты Услуг ОПКЦ НСПК, ОПКЦ НСПК вправе откорректировать суммы 

Плат при расчете нетто-позиции Кредитной организации в следующем отчетном месяце (месяц, в 

котором оказывались Услуги). 

При этом Стороны обязуются не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения ОПКЦ 

НСПК мотивированного отказа принять решение по Спорным услугам. В случае если по 

результатам рассмотрения Спорных услуг Сторонами будут выявлены услуги, подлежащие оплате, 

ОПКЦ НСПК выставляет Кредитной организации дополнительный счет либо корректирует суммы 

Плат при расчете нетто-позиции Кредитной организации в следующем отчетном месяце (месяц, в 

котором оказывались Услуги), выставляет Акт или УПД. Кредитная организация обязуется 

оплатить такой дополнительный счет, подписать и предоставить в ОПКЦ НСПК Акт или УПД не 

позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения счета. 

При совпадении дня осуществления оплаты счета, выставленного ОПКЦ НСПК, с выходным 

или нерабочим праздничным днем, оплата счета производится в рабочий день, следующий за таким 

выходным или нерабочим праздничным днем.  
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4.3. В случае непредоставления Кредитной организацией ОПКЦ НСПК в срок, указанный 

в пункте 4.2 Договора, подписанного Акта или УПД либо мотивированного отказа от его 

подписания Услуги считаются принятыми Кредитной организацией и подлежат оплате в полном 

объеме, при этом Кредитная организация не освобождается от обязанности предоставления ОПКЦ 

НСПК оформленного Акта или УПД. 

5. Применение Кодов категорий ТСП (MCC). Межбанковские вознаграждения 

по Переводам 

5.1. Настоящий раздел определяет порядок присвоения Кредитными организациями 

Кодов категории ТСП (МСС), процедуры контроля и ответственность Кредитных организаций за 

нарушение порядка присвоения MCC, размеры межбанковских вознаграждений по Переводам 

(далее – межбанковское вознаграждение), порядок их применения и взимания. 

5.2. Кредитная организация, обслуживающая ТСП, обязана осуществлять назначение 

Кодов категории ТСП (МСС) строго в соответствии с классификацией деятельности ТСП, 

определенной в правилах соответствующей Платежной системы и (или) Правилами, и обеспечить 

использование МСС, в том числе в запросах Авторизации и клиринговых сообщениях, в 

соответствии со Стандартами ОПКЦ НСПК.  

5.3. ОПКЦ НСПК осуществляет контроль корректности присвоения Кредитной 

организацией, обслуживающей ТСП, Кода категории ТСП (МСС), соответствующего деятельности, 

осуществляемой ТСП. 

5.4. Принципы применения межбанковского вознаграждения и условия взимания 

межбанковских вознаграждений применительно к Переводам определяются правилами 

соответствующей Платежной системы, если иное не предусмотрено Правилами или Договором.  

5.5. Ставки межбанковских вознаграждений: 

5.5.1. размеры ставок межбанковских вознаграждений применительно к Переводам 

определяются правилами соответствующей Платежной системы и (или) Правилами, за 

исключением случаев, указанных в пункте 5.5.2 Договора; 

5.5.2. 2,35 % от суммы Перевода - ставка межбанковского вознаграждения, применяемая к 

Переводам в ТСП в случае присвоения Кредитной организацией ТСП Кода категории ТСП (МСС), 

не соответствующего деятельности, осуществляемой ТСП. Порядок применения указанного 

размера ставки межбанковского вознаграждения определен в пункте 5.9 Договора.  

Указанная ставка межбанковского вознаграждения применяется в целях предупреждения 

создания условий, при которых кредитная организация, обслуживающая ТСП, присваивает ТСП 

Код категории ТСП (МСС), не соответствующий деятельности, осуществляемой ТСП, и направлена 

на защиту кредитных организаций, обслуживающих держателей МПК, в том числе от извлечения 

преимущества от недобросовестного поведения кредитных организаций, обслуживающих ТСП, и 

поддержания единообразных условий осуществления Переводов.  

5.6. Порядок расчета ОПКЦ НСПК межбанковского вознаграждения определяется в 

Стандартах ОПКЦ НСПК. 

5.7. При условии согласования с ОПКЦ НСПК Кредитные организации имеют право 

установить иные ставки межбанковского вознаграждения на основании отдельно заключенного 

между Кредитными организациями соглашения по изменению размера межбанковского 

вознаграждения (далее – Соглашение по МБВ) и уведомления ОПКЦ НСПК по форме, 

согласованной с ОПКЦ НСПК.  

Соглашение по МБВ оформляется в соответствии со Стандартами ОПКЦ НСПК в трех 

экземплярах и один экземпляр передается в ОПКЦ НСПК. Соглашение по МБВ должно быть 

подписано единоличным исполнительным органом либо иным уполномоченным лицом, заверено 

печатью (при наличии) Кредитных организаций. Соглашение по МБВ не принимается на 
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рассмотрение ОПКЦ НСПК в случае предоставления ненадлежащим образом оформленного 

Соглашения по МБВ, в том числе: 

- несоответствия представленного Соглашение по МБВ требованиям, предусмотренным 

Договором, Правилам и Стандартам ОПКЦ НСПК; 

- наличия в представленном Соглашении по МБВ неполных и (или) недостоверных 

сведений. 

Предоставляя в ОПКЦ НСПК Соглашение по МБВ, стороны заверяют, что лица, подписавшие 

такое соглашение, наделены всеми необходимыми полномочиями на право подписания такого 

соглашения. В случае нарушения указанного заверения Кредитная организация, нарушившая 

заверение, обязана возместить убытки, причиненные НСПК и (или) кредитным организациям по их 

требованию.  

ОПКЦ НСПК обеспечивает начало применения иных ставок межбанковского вознаграждения 

не позднее 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня, следующего за днем получения указанного 

уведомления. 

5.8. ОПКЦ НСПК имеет право в одностороннем порядке вносить изменения и 

дополнения в действующие ставки межбанковского вознаграждения. 

5.9. Порядок применения ставки межбанковского вознаграждения, указанной в пункте 

5.5.2 Договора: 

5.9.1. Ставка межбанковского вознаграждения, указанная в пункте 5.5.2 Договора, 

применяется в одном из следующих случаев: 

- на основании заявления Кредитной организации о присвоении ТСП Кода категории 

ТСП (МСС), не соответствующего деятельности, осуществляемой ТСП (далее – 

Заявление КО); 

- при выявлении ОПКЦ НСПК случаев присвоения Кредитной организацией ТСП Кода 

категории ТСП (МСС), не соответствующего деятельности, осуществляемой ТСП. 

5.9.2. При выявлении Кредитной организацией случаев присвоения Кода категории ТСП 

(МСС), не соответствующего деятельности, осуществляемой ТСП, Кредитная организация вправе 

направить в ОПКЦ НСПК Заявление КО.  

Заявление КО должно быть подписано единоличным исполнительным органом либо иным 

уполномоченным лицом, заверено печатью (при наличии) и содержать следующую информацию: 

- полное наименование и идентификационный номер налогоплательщика (ИНН) 

Кредитной организации, направляющей Заявление КО; 

- наименование кредитной организации, обслуживающей ТСП. Заявление КО подается 

отдельно по каждой кредитной организации, обслуживающей ТСП; 

- наименование платежной системы МПК, в рамках которой были выдана МПК, с 

использованием которой был осуществлен Перевод. Заявление КО подается отдельно 

по каждой платежной системе МПК; 

- данные по Переводу: дату и время, RRN либо ARN, маскированный номер МПК, Код 

категории ТСП (МСС). В Заявление КО может быть включен только Перевод, 

осуществленный в течение 90 (девяносто) календарных дней до даты предоставления 

оригинала Заявления КО в ОПКЦ НСПК, при условии, что Перевод был осуществлен 

не ранее даты вступления в силу настоящего раздела Договора. Заявление КО не может 

содержать информацию по Переводам, осуществленным в ТСП, обслуживаемом 

кредитной организации, в случаях: 

 признания кредитной организации несостоятельной (банкротом);  

 отзыва (аннулирования) лицензии на осуществление банковских операций;  

 расторжения Договора; 
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- данные о ТСП, а именно: идентификатор ТСП, идентификатор устройства (если 

применимо), Код категории ТСП (МСС), адрес места расположения либо адрес в сети 

Интернет, ИНН. Заявление КО подается отдельно по каждому ТСП; 

К Заявлению КО прилагаются документы, содержащие сведения, подтверждающие 

обстоятельства, на которых основано Заявление КО (Заявление КО и документы далее совместно 

именуются «Документы»), в том числе: 

-  копии документов по Переводу (в том числе, полученные от держателя МПК); 

- фотоматериалы (если применимо2); 

- скриншоты экрана (если применимо2); 

- иную информацию и документы, подтверждающие присвоение Кода категории ТСП 

(МСС), не соответствующего деятельности, осуществляемой ТСП; 

- документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего Заявление КО. 

Кредитная организация направляет скан-копию Заявления КО с приложением имеющихся 

документов через Портал посредством создания задачи в разделе «MCC IRF Compliance» проекта 

«17. Compliance» с обязательной досылкой оригинала Заявления КО на бумажном носителе по 

адресу: 115184, Москва, ул. Большая Татарская, дом 11 в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней с 

даты направления Документов в ОПКЦ НСПК через Портал. Датой направления Документов в 

ОПКЦ НСПК /датой получения Документов ОПКЦ НСПК через Портал является дата создания 

задачи в разделе «MCC IRF Compliance» проекта «17. Compliance».  

Заявление КО и (или) Документы не принимаются на рассмотрение ОПКЦ НСПК в случае 

предоставления ненадлежащим образом оформленного Заявления КО и (или) Документов, а 

именно: 

- несоответствия представленных Документов требованиям, предусмотренным 

Договором, или непредставления (представления не в полном объеме) Документов; 

- наличия в представленных документах неполных и (или) недостоверных сведений; 

- подписания документов неуполномоченным лицом; 

- предоставление Документов с нарушением порядка, установленного Договором, в том 

числе в части предоставления оригинала Заявления КО; 

- в случае если оригинал Заявления КО не соответствует копии Заявления КО, 

направленной посредством Портала в соответствии с пунктом 5.9.2 Договора.  

ОПКЦ НСПК информирует Кредитную организацию об отказе в приеме Заявления КО на 

рассмотрение через Портал в созданной Кредитной организацией задаче в разделе «MCC IRF 

Compliance» проекта «17. Compliance». 

5.9.3. ОПКЦ НСПК рассматривает полученные от Кредитной организации Документы в 

течение 35 (тридцати пяти) рабочих дней с даты их получения посредством Портала.  

В целях выяснения обстоятельств, на которых основано Заявление КО, ОПКЦ НСПК 

осуществляет проверку на основании: 

- Документов и информации, полученных от Кредитной организации, подавшей 

Заявление КО, в соответствии с пунктами 5.9.2., 5.9.4. Договора; 

- документов и информации, полученных ОПКЦ НСПК от кредитных организаций, 

участвующих в Переводе, на основании запроса, указанного в пункте 5.9.4. Договора; 

- данных, имеющихся у ОПКЦ НСПК. 

                                                 
2 Условия и порядок предоставления данных материалов определен в Стандарте ОПКЦ НСПК «Порядок контроля 

соблюдения кредитными организациями требований к осуществлению переводов с использованием МПК». 



11 

 

Настоящим Стороны согласовали, что в случае расхождения данных в информации и (или) в 

документах, представленных в ОПКЦ НСПК в соответствии с пунктами 5.9.2. и 5.9.4. Договора, с 

данными, имеющимися у ОПКЦ НСПК, информация ОПКЦ НСПК признается Сторонами 

достоверной и для рассмотрения Заявления КО ОПКЦ НСПК применяется информация ОПКЦ 

НСПК. 

Настоящим Стороны согласовали, что Кредитная организация, подавшая Заявление КО, и 

Кредитные организации, участвующие в Переводе, должны доказать обстоятельства, на которые 

они ссылаются, путем предоставления в ОПКЦ НСПК информации и (или) документов, 

относящихся к Переводу. 

Настоящим Стороны согласовали, что документы и (или) информация, переданные 

кредитными организациями в ОПКЦ НСПК в соответствии с пунктами 5.9.2., 5.9.4. Договора, и 

информация, имеющаяся у ОПКЦ НСПК, рассматриваются в качестве доказательств, в том числе в 

судебном процессе. 

5.9.4. В целях всестороннего, полного и объективного рассмотрения Заявления КО ОПКЦ 

НСПК вправе: 

- запрашивать у Кредитной организации, подавшей Заявление КО, дополнительную 

информацию и (или) документы, посредством Портала, в порядке, установленном в 

Стандарте ОПКЦ НСПК «Порядок контроля соблюдения кредитными организациями 

требований к осуществлению переводов с использованием МПК». Кредитная 

организация, подавшая Заявление КО, обязана предоставить дополнительную 

информацию и (или) документы в срок, определенный в запросе ОПКЦ НСПК. При 

этом срок рассмотрения Документов, указанный в пункте 5.9.3. Договора, 

увеличивается соразмерно сроку предоставления Кредитной организацией 

запрошенной информации и (или) документов; 

- запрашивать у Кредитных организаций, участвующих в совершении Переводов, 

информацию и (или) документы, относящиеся к обстоятельствам, указанным в 

Заявлении КО, посредством Портала, в порядке, установленном в Стандарте ОПКЦ 

НСПК «Порядок контроля соблюдения кредитными организациями требований к 

осуществлению переводов с использованием МПК». Кредитные организации обязаны 

предоставить запрашиваемые документы и (или) информацию в течение 10 (десяти) 

рабочих дней с даты получения соответствующего запроса от ОПКЦ НСПК. 

5.9.5. ОПКЦ НСПК по результатам рассмотрения Документов: 

а) при подтверждении обстоятельств, на которых основано Заявление КО, и получении 

ОПКЦ НСПК оригинала Заявления КО3, соответствующего копии Заявления КО, направленной 

посредством Портала в соответствии с пунктом 5.9.2 Договора, в срок не позднее 15 (пятнадцати) 

рабочих дней с даты завершения срока рассмотрения Заявления КО, указанного в пункте 5.9.3. 

Договора:  

- применяет ставку межбанковского вознаграждения, указанную в пункте 5.5.2 

Договора, путем осуществления расчета межбанковского вознаграждения по 

выполненным в ТСП, указанном в Заявлении КО, Переводам, в отношении которых в 

расчетном периоде ОПКЦ НСПК осуществлялся платежный клиринг, с учетом 

межбанковских вознаграждений, ранее рассчитанных по данным Переводам. Под 

расчетным периодом понимается период в течение 90 (девяноста) календарных дней до 

даты направления копии Заявления КО посредством Портала в соответствии с пунктом 

5.9.2 Договора в ОПКЦ НСПК. При этом в расчете не учитываются Переводы: 

 совершенные до даты вступления настоящего раздела Договора в силу; 

                                                 
3 В случае если оригинал Заявления КО не соответствует копии Заявления КО, направленной посредством Портала в 

соответствии с пунктом 5.9.2 Договора, ОПКЦ НСПК информирует Кредитную организацию о выявленном 

несоответствии через Портал в созданной Кредитной организацией задаче в разделе «MCC IRF Compliance» проекта 

«17. Compliance». 
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 по которым ранее был осуществлен расчет с применением ставки 

межбанковского вознаграждения, указанной в пункте 5.5.2 Договора, либо по 

которым ранее были приняты Заявления КО от других кредитных организаций; 

 по которым применение Кода категории ТСП (МСС), не соответствующего 

деятельности, осуществляемой ТСП, не привело к извлечению преимущества от 

недобросовестного поведения Кредитной организаций, обслуживающей ТСП; 

 по которым применялся Код категории ТСП (МСС), соответствующий 

деятельности, осуществляемой ТСП.  

- направляет Кредитным организациям, участвовавшим в совершении Переводов, по 

которым был осуществлен расчет межбанковской комиссии по ставке, указанной в 

пункте 5.5.2. Договора, информацию о применении к данным Переводам ставки 

межбанковского вознаграждения, указанной в пункте 5.5.2 Договора, в 

соответствующем клиринговом сообщении; 

- информирует Кредитную организацию, направившую Заявление КО, о применении к 

Переводам ставки межбанковского вознаграждения, указанной в пункте 5.5.2 Договора 

посредством Портала; 

- информирует Кредитную организацию, обслуживающую ТСП, МСС которого не 

соответствовала деятельности, осуществляемой ТСП, о применении к Переводам 

ставки межбанковского вознаграждения, указанной в пункте 5.5.2 Договора 

посредством Портала с обязательной досылкой оригинала на бумажном носителе; 

- по результатам расчета суммы межбанковского вознаграждения включаются в расчет 

нетто-позиций Кредитных организаций, участвовавших в совершении Переводов. 

б) при не подтверждении случая присвоения МСС, не соответствующего деятельности, 

осуществляемой ТСП, ОПКЦ НСПК в срок не позднее 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты 

завершения срока рассмотрения Заявления КО, указанного в пункте 5.9.3. Договора, направляет 

Кредитной организации, направившей Заявление КО, соответствующее уведомление посредством 

Портала с обязательной досылкой оригинала на бумажном носителе. 

5.9.6. При выявлении ОПКЦ НСПК случаев присвоения Кода категории ТСП (МСС), не 

соответствующего деятельности, осуществляемой ТСП (далее – выявленные обстоятельства), 

ОПКЦ НСПК в целях всесторонней, полной и объективной проверки выявленных обстоятельств 

вправе запрашивать у кредитных организаций, участвующих в совершении Переводов, 

информацию и (или) документы, относящиеся к обстоятельствам, выявленным ОПКЦ НСПК, 

посредством Портала, в порядке, установленном в Стандарте ОПКЦ НСПК «Порядок контроля 

соблюдения кредитными организациями требований к осуществлению переводов с использованием 

МПК». Кредитные организации обязаны предоставить запрашиваемые документы и (или) 

информацию в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения соответствующего запроса от 

ОПКЦ НСПК. 

В целях выяснения обстоятельств, выявленных ОПКЦ НСПК, ОПКЦ НСПК осуществляет 

проверку на основании: 

- документов и информации, полученных ОПКЦ НСПК от кредитных организаций, 

участвующих в Переводе, на основании запроса, указанного в настоящем пункте 5.9.6. 

Договора; 

- данных, имеющихся у ОПКЦ НСПК. 

Настоящим Стороны согласовали, что в случае расхождения данных в информации и (или) 

документах, представленных кредитными организациями в соответствии с настоящим пунктом 

5.9.6. Договора, с информацией, имеющейся у ОПКЦ НСПК, информация ОПКЦ НСПК признается 

Сторонами достоверной и для рассмотрения выявленного ОПКЦ НСПК обстоятельства 

применяется информация ОПКЦ НСПК. 
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Настоящим Стороны согласовали, что кредитные организации, участвующие в Переводе, 

должны доказать обстоятельства, на которые они ссылаются, путем предоставления в ОПКЦ НСПК 

информации и (или) документов, относящихся к Переводу. 

Настоящим Стороны согласовали, что документы и (или) информация, переданные 

кредитными организациями в ОПКЦ НСПК в соответствии с настоящим пунктом 5.9.6. Договора, 

и информация, имеющаяся у ОПКЦ НСПК, рассматриваются в качестве доказательств, в том числе 

в судебном процессе. 

5.9.7. ОПКЦ НСПК по результатам рассмотрения Документов при подтверждении 

выявленных обстоятельств по присвоению МСС, не соответствующего деятельности, 

осуществляемой ТСП:  

- применяет ставку межбанковского вознаграждения, указанную в пункте 5.5.2 

Договора, путем осуществления расчета межбанковского вознаграждения по 

выполненным в ТСП Переводам, в отношении которых в расчетном периоде ОПКЦ 

НСПК осуществлялся платежный клиринг, с учетом межбанковских вознаграждений, 

ранее рассчитанных по данным Переводам. Под расчетным периодом понимается 

период в течение 90 (девяноста) календарных дней до даты принятия решения ОПКЦ 

НСПК. При этом в расчете не учитываются Переводы: 

 совершенные до даты вступления настоящего раздела Договора в силу; 

 по которым ранее был осуществлен расчет с применением ставки 

межбанковского вознаграждения, указанной в пункте 5.5.2 Договора, либо по 

которым ранее были приняты Заявления КО от других кредитных организаций; 

 по которым применение Кода категории ТСП (МСС), не соответствующего 

деятельности, осуществляемой ТСП, не привело к извлечению преимущества от 

недобросовестного поведения Кредитной организаций, обслуживающей ТСП; 

 по которым применялся Код категории ТСП (МСС), соответствующий 

деятельности, осуществляемой ТСП; 

- направляет Кредитным организациям, участвовавшим в совершении Переводов, 

информацию о применении к Переводам ставки межбанковского вознаграждения, 

указанной в пункте 5.5.2 Договора, в соответствующем клиринговом сообщении; 

- информирует Кредитную организацию, обслуживающую ТСП, МСС которого не 

соответствовала деятельности, осуществляемой ТСП, о применении к Переводам 

ставки межбанковского вознаграждения, указанной в пункте 5.5.2 Договора 

посредством Портала с обязательной досылкой оригинала на бумажном носителе; 

- по результатам расчета суммы межбанковского вознаграждения включаются в расчет 

нетто-позиций Кредитных организаций, участвовавших в совершении указанных 

Переводов. 

5.9.8. В случае несогласия Кредитной организации с результатами рассмотрения ОПКЦ 

НСПК Заявления КО или выявленными ОПКЦ НСПК обстоятельствами присвоения МСС, не 

соответствующего деятельности, осуществляемой ТСП, Кредитная организация вправе в течение 

10 (десяти) рабочих дней со дня получения от ОПКЦ НСПК уведомления и (или) информации о 

применении ставки межбанковского вознаграждения, указанной в пункте 5.5.2 Договора, направить 

ОПКЦ НСПК возражение, содержащее обоснование позиции Кредитной организации, на бумажном 

носителе и документы, содержащие сведения, подтверждающие обстоятельства, на которые 

ссылается Кредитная организация, а также документы по каждому спорному Переводу, 

подтверждающие факт присвоения Кредитной организацией, обслуживающей ТСП, Кода категории 

ТСП (МСС) в соответствии с деятельностью, осуществляемой ТСП, по адресу: АО «НСПК», ул. 

Большая Татарская, д. 11, г. Москва, 115184, Российская Федерация.  

5.9.9. Направление возражения Кредитной организацией, обслуживающей ТСП, не 

освобождает ее от оплаты межбанковского вознаграждения, указанного в пункте 5.5.2 Договора.  
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5.9.10. ОПКЦ НСПК рассматривает возражение Кредитной организации в течение 35 

(тридцати пяти) рабочих дней со дня получения возражения ОПКЦ НСПК.  

5.9.11. В целях рассмотрения возражения Кредитной организации ОПКЦ НСПК вправе 

запрашивать у кредитных организаций, участвующих в совершении спорных Переводов, 

информацию и (или) документы, относящиеся к обстоятельствам, изложенным в возражении 

Кредитной организации, посредством Портала, в порядке, установленном в Стандарте ОПКЦ НСПК 

«Порядок контроля соблюдения кредитными организациями требований к осуществлению 

переводов с использованием МПК». Кредитные организации обязаны предоставить запрашиваемые 

документы и (или) информацию в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения 

соответствующего запроса от ОПКЦ НСПК. 

5.9.12. ОПКЦ НСПК в случае принятия положительного решения по итогам рассмотрения 

возражения Кредитной организации: 

- осуществляет перерасчет межбанковского вознаграждения с учетом ставок, указанных 

в пункте 5.5.1 Договора, по оспариваемым в возражении Кредитной организации 

Переводам, к которым была применена ставка межбанковского вознаграждения, 

указанная в пункте 5.5.2 Договора;  

- направляет Кредитным организациям, участвовавшим в совершении указанных 

Переводов, информацию о применении к Переводам ставки межбанковского 

вознаграждения, указанной в пункте 5.5.1 Договора, (с указанием даты принятия 

решения ОПКЦ НСПК по итогам рассмотрения возражения Кредитной организации, 

обслуживающей ТСП) посредством Портала с обязательно досылкой оригинала на 

бумажном носителе Кредитной организации, обслуживающей ТСП; 

- по результатам перерасчета суммы межбанковского вознаграждения включаются в 

расчет нетто-позиций Кредитных организаций, участвовавших в совершении 

указанных Переводов. 

6. Порядок отказа Кредитной организации от использования идентификаторов  

6.1. Кредитная организация может отказаться от использования идентификаторов, 

используемых для осуществления Переводов, в порядке, установленном Договором, Правилами и 

Стандартами ОПКЦ НСПК. 

6.2. В случае отказа Кредитной организации от идентификаторов, используемых для 

осуществления Переводов, Кредитная организация направляет в адрес АО «НСПК» заявление на 

отказ от идентификаторов Кредитной организации по форме, приведенной в Стандартах ОПКЦ 

НСПК (далее – Заявление на отказ от идентификаторов), по следующему адресу: 115184, Москва, 

ул. Большая Татарская, дом 11. На Заявлении на отказ от идентификаторов проставляется подпись 

единоличного исполнительного органа Кредитной организации либо лица, его замещающего, и 

оттиск печати Кредитной организации (при наличии).  

6.3. В течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения от Кредитной организации 

Заявления на отказ от идентификаторов АО «НСПК»: 

- предпринимает меры по блокировке идентификаторов (банковских 

идентификационных номеров (далее – БИН)) в ОПКЦ НСПК (прекращению обработки 

Авторизационных запросов по Переводам);  

- направляет Кредитной организации уведомление с указанием предполагаемой даты 

закрытия идентификаторов. 

6.4. ОПКЦ НСПК в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты блокировки в ОПКЦ 

НСПК идентификаторов (БИН), от которых отказывается Кредитная организация, осуществляет 

обработку распоряжений по Переводам, совершенным с использованием МПК Кредитной 

организации под данными идентификаторами (БИН) до момента их блокировки в ОПКЦ НСПК. 
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6.5. ОПКЦ НСПК не принимает в обработку распоряжения по Переводам, указанным в 

пункте 6.4 Договора, переданным Кредитной организацией в ОПКЦ НСПК с нарушением срока, 

указанного в пункте 6.4 Договора. 

6.6. Закрытие идентификаторов в ОПКЦ НСПК осуществляется не ранее чем через 180 

(сто восемьдесят) календарных дней, но не позднее чем через 310 (триста десять) календарных дней 

с даты блокировки идентификатора (БИН) в ОПКЦ НСПК (прекращения обработки 

Авторизационных запросов по Переводам). 

6.7. В случае отказа Кредитной организации от идентификаторов, используемых для 

осуществления Переводов, в целях их передачи другой Кредитной организации Кредитная 

организация, отказывающаяся от идентификаторов, и Кредитная организация, принимающая 

идентификаторы на обслуживание, направляют в адрес АО «НСПК» соответствующее заявление на 

передачу идентификаторов по форме, приведенной в Стандартах ОПКЦ НСПК (далее – Заявление 

на передачу идентификаторов), по следующему адресу: 115184, Москва, ул. Большая Татарская, 

дом 11. На Заявлении на передачу идентификаторов проставляются подписи единоличного 

исполнительного органа соответствующей Кредитной организации либо лица, его замещающего, и 

оттиск печати Кредитной организации (при наличии).  

При передаче идентификаторов: 

а) Кредитная организация, отказывающаяся от идентификаторов, обязуется оплатить 

услуги ОПКЦ НСПК, оказанные до даты принятия на обслуживание идентификаторов Кредитной 

организацией, принимающей идентификаторы на обслуживание; 

б) Кредитная организация, принимающая идентификаторы: 

- обязана до оформления Заявление на передачу идентификаторов оценить: 

 возможность принятия идентификаторов с учетом того, что у ОПКЦ НСПК и 

(или) у Кредитной организации, правомерно обладающей идентификаторами, 

ранее предоставленными платежными системами МПК, операторы которых 

исключены Банком России из реестра операторов платежных систем, 

отсутствуют данные и информация, необходимые для технической настройки 

систем ОПКЦ НСПК и (или) такой Кредитной организации в целях исполнения 

Договора; 

 риск принятия идентификаторов с учетом того, что у ОПКЦ НСПК и (или) у 

Кредитной организации, правомерно обладающей идентификаторами, ранее 

предоставленными платежными системами МПК, операторы которых 

исключены Банком России из реестра операторов платежных систем, 

отсутствуют данные и информация, необходимые для технической настройки 

систем ОПКЦ НСПК и (или) такой Кредитной организации в целях исполнения 

Договора;  

 ответственность, связанную с принятием идентификаторов, с учетом пункта 

8.20 Договора; 

- с даты принятия на обслуживание идентификаторов обязуется осуществлять расчеты 

по совершенным с их использованием Переводам, Авторизации по которым 

предоставлены Кредитной организаций, отказывающейся от идентификаторов, до даты 

принятия Кредитной организацией на обслуживание данных идентификаторов, и 

распоряжения по которым представлены на платежный клиринг в ОПКЦ НСПК с даты 

принятия Кредитной организацией на обслуживание данных идентификаторов. 

- с даты принятия на обслуживание идентификаторов обеспечивает разрешение 

Диспутов по Переводам, совершенным с использованием принятых на обслуживание 

идентификаторов до даты принятия Кредитной организацией на обслуживание данных 

идентификаторов, в порядке, предусмотренном правилами соответствующей 

Платежной системы, Договором и Стандартами ОПКЦ НСПК; 
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в) дата перевода идентификаторов на обслуживание в Кредитную организацию, 

принимающую идентификаторы, зависит от перечня необходимых мероприятий и определяется по 

согласованию с АО «НСПК». 

7. Основания освобождения от ответственности 

7.1. Сторона Договора освобождается от ответственности за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение своих обязательств по нему, если такое неисполнение или 

ненадлежащее исполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы 

чрезвычайного характера, возникших после даты вступления Договора в силу, которые она не 

могла предотвратить никакими разумными мерами и способами. 

7.2. К обстоятельствам непреодолимой силы чрезвычайного характера относятся: 

наводнение, пожар, землетрясение и иные явления природы, а также война, военные действия, 

акты или действия государственных органов Российской Федерации и любые другие 

обстоятельства, которые препятствуют осуществлению Сторонами своих обязательств по 

Договору надлежащим образом вне разумного контроля Сторон. 

7.3. При наступлении указанных в пункте 7.2 Договора обстоятельств Сторона должна 

без промедления, но не позднее 3 (Трех) календарных дней со дня их наступления, известить о 

них в письменной, если это возможно, форме другую Сторону. Извещение должно содержать 

данные о характере обстоятельств, а также оценку их влияния на возможность исполнения 

Стороной своих обязательств по Договору и срок исполнения обязательств. 

7.4. По требованию другой Стороны Договора, Сторона, в отношении которой 

действуют обстоятельства непреодолимой силы, должна предоставить документ, выданный 

соответствующим государственным органом, в ведении которого относится констатация 

(удостоверение) подобных обстоятельств. Такой документ является достоверным 

подтверждением наличия форс-мажорных обстоятельств, в случае если возникновение и 

действие форс-мажорных обстоятельств не может быть установлено другой Стороной Договора 

как общеизвестный факт (например, из средств массовой информации в месте ее нахождения). 

7.5. В случае прекращения форс-мажорных обстоятельств Сторона должна без 

промедления, но не позднее 3 (Трех) календарных дней со дня прекращения их действия, 

известить об этом другую Сторону в письменной форме. В извещении должен быть указан срок, 

в течение которого Сторона предполагает исполнить свои обязательства по Договору. 

7.6. Сторона Договора, ссылающаяся на форс-мажорные обстоятельства, указанные в 

пункте 7.2 Договора, должна приложить максимум усилий для ликвидации таких обстоятельств 

и выполнения своих обязательств по Договору, исполнение которых было нарушено или стало 

невозможным по причине таких обстоятельств. 

7.7. Если Сторона Договора не направит или несвоевременно направит извещения, 

предусмотренные пунктом 7.3 Договора, то она обязана возместить другой Стороне 

причиненные ей убытки в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения 

обязательств по Договору. 

7.8. В случаях, предусмотренных пунктом 7.2 Договора, срок исполнения Стороной 

Договора своих обязательств, приостанавливается соразмерно времени, в течение которого 

действуют такие форс-мажорные обстоятельства и их последствия. 

7.9. В случае если форс-мажорные обстоятельства, указанные в пункте 7.2 Договора, и 

их последствия продолжаются свыше шести месяцев или при наступлении данных обстоятельств 

становится ясным, что они и их последствия будут действовать дольше этого срока, Стороны как 

можно более в короткий срок вступают в переговоры с целью определения приемлемых для них 

альтернативных способов исполнения Договора. 
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8. Ответственность сторон 

8.1. Стороны Договора несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение ими своих обязательств по Договору в порядке, установленном законодательством 

Российской Федерации, Правилами и Договором. 

8.2. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по 

Договору одной из Сторон, другая Сторона имеет право потребовать от виновной Стороны 

исполнения принятых на себя обязательств, а также возмещения убытков в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

8.3. ОПКЦ НСПК не несет ответственности за целостность и своевременность 

передаваемой информации в случае возникновения обстоятельств, находящихся вне ее контроля, 

в том числе вызванных действиями или бездействием каких-либо третьих лиц. 

8.4. Кредитная организация несет ответственность за содержание, корректность и 

своевременность передаваемой ОПКЦ НСПК информации и сведений, передача которых 

предусмотрена Правилами. 

8.5. Кредитная организация несет ответственность за убытки, причиненные НСПК и 

(или) кредитным организациям, вследствие действий Кредитной организации, которые привели 

к нарушению бесперебойности и доступности оказания услуг по Переводам. 

8.6. В случае неоплаты или несвоевременной оплаты Услуг Кредитная организация 

обязуется уплатить ОПКЦ НСПК штраф в размере 0,025% от суммы несвоевременного платежа 

за каждый день просрочки.  

8.7. ОПКЦ НСПК не несет ответственность перед Кредитной организацией за 

неисполнение третьими лицами обязательств, возникающих при осуществлении 

Внутринациональных операций. 

8.8. ОПКЦ НСПК не несет ответственность за неисполнение Кредитной организацией 

финансовых обязательств перед кредитными организациями по Переводам, совершенным с 

использованием МПК, выданных Кредитной организацией, а также обязательства перед Банком 

(в том числе за оказание Услуг и осуществление расчетов по Переводам, совершенным по МПК, 

выданных Кредитной организацией). 

8.9. Кредитная организация несет ответственность за исполнение своих финансовых 

обязательств перед кредитными организациями по Переводам, совершенным с использованием 

МПК, выданных Кредитной организацией, а также обязательства перед НСПК, Банком (в том 

числе за оказание Услуг и осуществление расчетов по Переводам, совершенным по МПК, 

выданным Кредитной организацией либо совершенным в сети устройств Кредитной 

организации). 

8.10. В случае если Кредитная организация не исполняет / ненадлежащим образом 

исполняет пункт 3.4 Договора ОПКЦ НСПК вправе требовать от Кредитной организацией 

уплаты штрафа в размере 25 000 (Двадцать пять тысяч) рублей за каждый факт нарушения. 

8.11. В случае если Кредитная организация не исполняет / ненадлежащим образом 

исполняет пункт 3.4 Договора два и более раз ОПКЦ НСПК вправе: 

а) требовать от Кредитной организацией уплаты штрафа в размере 50 000 (Пятьдесят 

тысяч) рублей за каждый факт нарушения либо 

б) приостановить оказание услуг ОПКЦ НСПК Кредитной организации. 

8.12. В случае если Кредитная организация не исполняет / ненадлежащим образом 

исполняет пункт 5.2 Договора ОПКЦ НСПК вправе взыскать с Кредитной организации по 

каждому случаю нарушения порядка применения Кода категории ТСП (МСС), не 

соответствующего деятельности, осуществляемой ТСП, штраф: 
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а) в размере 50 000 (Пятьдесят тысяч) рублей за каждый факт нарушения4 + 5 (Пять) 

рублей за каждый Перевод, к которому применялась ставка межбанковского вознаграждения, 

указанная в пункте 5.5.2 Договора, если применение Кода категории ТСП (МСС), не 

соответствующего деятельности, осуществляемой ТСП, привело к извлечению преимущества от 

недобросовестного поведения Кредитной организации, обслуживающей ТСП; 

б) в размере 50 000 (Пятьдесят тысяч) рублей за каждый факт нарушения, если 

применение Кода категории ТСП (МСС), не соответствующего деятельности, осуществляемой 

ТСП, не привело к извлечению преимущества от недобросовестного поведения Кредитной 

организации, обслуживающей ТСП. 

8.13. В случае, если Кредитная организация не исполняет / ненадлежащим образом 

исполняет требования Стандарта ОПКЦ НСПК «Контроль за осуществлением недопустимых 

видов деятельности на стороне Эквайрера» в части осуществления Кредитной организацией 

контроля за недопустимыми видами деятельности ТСП, ОПКЦ НСПК вправе требовать от 

Кредитной организацией уплаты штрафа в размере 500 000 (Пятьсот тысяч) рублей за каждый 

факт нарушения положений указанного Стандарта ОПКЦ НСПК. 

8.14. В случае, если Кредитная организация не исполняет / ненадлежащим образом 

исполняет положения подраздела 3.2 Стандарта ОПКЦ НСПК «Порядок контроля соблюдения 

кредитными организациями требований к осуществлению переводов с использованием МПК» 

ОПКЦ НСПК вправе требовать от Кредитной организации уплаты штрафов:  

Нарушение  Размер штрафа 

Нарушение любого положения подраздела 3.2 Стандарта ОПКЦ НСПК «Порядок контроля 

соблюдения кредитными организациями требований к осуществлению переводов с 

использованием МПК» 

 Первое нарушение  50 000 руб. 

 Второе нарушение того же положения в течение 12 месяцев  со дня 

первого нарушения 
250 000 руб. 

 Третье нарушение того же положения в течение 12 месяцев  со дня 

первого нарушения 
500 000 руб. 

 Четвертое и последующие нарушения того же положения в 

течение 12 месяцев  со дня первого нарушения 
1 000 000 руб. 

8.15. Штрафы включаются в расчет нетто-позиции Кредитной организации в порядке, 

установленном в пункте 8.18 Договора. 

8.16. В случае невозможности включения штрафов в нетто-позицию Кредитная 

организация уплачивает штрафы, указанные в пункте 8.6, 8.10, подпункте а) пункта 8.11, 8.12, 

8.13, 8.14 Договора, в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения требования об оплате 

штрафа, выставленного ОПКЦ НСПК.  

8.17. В случае неисполнения Кредитной организацией обязанности по уплате штрафов 

в срок, установленный пунктом 8.16 Договора, ОПКЦ НСПК вправе требовать их уплаты, а также 

уплаты процентов за пользование чужими денежными средствами в размере, предусмотренной 

законодательством Российской Федерации, и расходов, связанных с взысканием в судебном 

порядке. 

                                                 
4 порядок установления факта нарушения определен в Стандарте ОПКЦ НСПК «Порядок контроля соблюдения 

кредитными организациями требований к осуществлению переводов с использованием МПК». 
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8.18. В случае применения к Кредитной организации меры воздействия ОПКЦ НСПК 

направляет в адрес Кредитной организации уведомление, содержащее следующую информацию: 

- меру воздействия; 

- причины применения к Кредитной организации меры воздействия; 

- сумму штрафа, подлежащую взысканию; 

- реквизиты для оплаты штрафа (в случае невозможности включения суммы штрафов 

в расчет нетто-позиции Кредитной организации); 

- иную информацию. 

ОПКЦ НСПК направляет Кредитной организации уведомление посредством Портала с 

дальнейшим направлением оригиналов на бумажном носителе. 

ОПКЦ НСПК не ранее 3 (трех) рабочих дней с даты направления уведомления Кредитной 

организации посредством Портала включает суммы штрафов в расчет нетто-позиции Кредитной 

организации. 

В случае несогласия с выставленным штрафом Кредитная организация имеет право 

направить ОПКЦ НСПК возражение в порядке и сроки, установленные пунктом 5.9.8. Договора. 

ОПКЦ НСПК рассматривает возражение Кредитной организации в порядке и сроки, 

определенные пунктами 5.9.10. – 5.9.12 Договора. 

Направление Кредитной организацией возражения не освобождает от уплаты штрафа. 

В случае принятия ОПКЦ НСПК положительного решения по итогам рассмотрения 

возражения Кредитной организации взысканная сумма штрафа возвращается Кредитной 

организации в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты принятия положительного решения. 

ОПКЦ НСПК вправе изменить сумму штрафа, указанного в подпункте а) пункта 8.12 

Договора, в том числе по результатам рассмотрения возражения Кредитной организации. 

8.19. ОПКЦ НСПК не несет ответственность перед Кредитной организацией и (или) 

третьими лицами за действия работников Кредитной организации. Ответственность за действия 

работников Кредитной организации несет Кредитная организация. 

8.20. Настоящим Стороны подтверждают и осознают, что у ОПКЦ НСПК и (или) у 

Кредитной организации, правомерно обладающей идентификаторами, ранее предоставленными 

платежными системами МПК, операторы которых исключены Банком России из реестра 

операторов платежных систем, отсутствуют данные и информация, необходимые для 

технической настройки систем ОПКЦ НСПК и (или) такой Кредитной организации в целях 

исполнения Договора (далее – Информация), в связи с чем Стороны договорились, что: 

- ОПКЦ НСПК не несет ответственности за ущерб, причиненный данной Кредитной 

организации вследствие неоказания (ненадлежащего оказания) операционных услуг, 

если такое неоказание (ненадлежащее оказание) явилось следствием отсутствия у 

ОПКЦ НСПК и (или) такой Кредитной организации Информации; 

- ОПКЦ НСПК не несет ответственность за убытки, причиненные такой Кредитной 

организации вследствие неоказания (ненадлежащего оказания) услуг платежного 

клиринга, если такое неоказание (ненадлежащее оказание) явилось следствием 

отсутствия у ОПКЦ НСПК и (или) такой Кредитной организации Информации; 

- ОПКЦ НСПК не несет ответственности за некорректные настройки систем ОПКЦ 

НСПК, если некорректные настойки явились следствием отсутствия у ОПКЦ НСПК 

и (или) такой Кредитной организации Информации; 

- Кредитная организация несет ответственность, вне зависимости от наличия умысла, 

за убытки, причиненные НСПК и (или) кредитным организациям, либо иные 

негативные последствия, в результате отсутствия у ОПКЦ НСПК и (или) такой 
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Кредитной организации Информации. Под любыми негативными последствиями 

понимаются обстоятельства, влияющие на бесперебойность и доступность оказания 

услуг по Переводам. 

9. Особые условия 

9.1. В течение всего срока действия Договора Кредитная организация предоставляет 

ОПКЦ НСПК актуальную информацию об идентификаторах Кредитной организации, включая 

ее косвенных участников. Уведомление об указанных в настоящем пункте идентификаторах 

предоставляются Кредитной организацией в ОПКЦ НСПК в порядке и сроки, установленные ОБ 

и (или) Руководством.  

9.2. Кредитная организация не вправе привлекать ТСП в целях осуществления 

Переводов, если деятельность такого ТСП в соответствии со Стандартом ОПКЦ НСПК 

«Контроль за осуществлением недопустимых видов деятельности на стороне Эквайрера» 

отнесена к недопустимым видам деятельности, а также обязана не допускать осуществления 

Переводов в ТСП, деятельность которых отнесена к недопустимым видам деятельности в 

соответствии с указанным Стандартом ОПКЦ НСПК. 

9.3. Кредитная организация гарантирует ОПКЦ НСПК завершение расчетов по всем 

Переводам, а также оплату межбанковских вознаграждений и Услуг ОПКЦ НСПК. 

9.4. Стороны гарантируют, что обладают всеми правами и полномочиями для 

заключения Договора и выполнения принимаемых на себя обязательств по Договору. 

9.5. Кредитная организация заверяет и гарантирует, что работники Кредитной 

организации, использующие Информационный ресурс, имеют все необходимые полномочия для 

исполнения обязанностей Кредитной организации, связанных с исполнением Договора, 

Стандартов ОПКЦ НСПК. Действия работников Кредитной организации считаются действиями 

самой Кредитной организации, Кредитная организация отвечает за действия своих работников, 

как за свои собственные.  

9.6. Стороны несут взаимную обязанность уведомить друг друга, если имеются 

основания считать, что заключение Договора является для Стороны сделкой с особым статусом 

– крупной сделкой или сделкой с заинтересованностью, согласно законодательству Российской 

Федерации. Стороны взаимно гарантируют, что в данном случае выполнят все необходимые 

действия для согласования такой сделки и представят по требованию другой Стороны 

соответствующие доказательства в течение 3 (трех) календарных дней после возникновения 

соответствующих оснований, при необходимости с приложением подтверждающих документов 

в формате .pdf. При несоблюдении данного требования виновная Сторона обязана возместить 

пострадавшей Стороне причиненные таким действием убытки. 

9.7. Стороны установили, что в рамках исполнения обязательств по Договору 

Сторонами может применяться ЭДО для подписания следующих юридически значимых 

документов по Договору: Акт, УПД, счет-фактура (далее – «Документы», «Электронные 

документы»). Указанные документы составляются по формам, утвержденным уполномоченным 

органом государственной власти и/или Сторонами в Договоре. Стороны осуществляют ЭДО в 

соответствии с гражданским и налоговым законодательством Российской Федерации, 

законодательством об электронной подписи и о бухгалтерском учете. 

9.8. Стороны осуществляют ЭДО посредством использования системы ЭДО 

уполномоченного оператора ЭДО, с которым Сторона заключила соответствующий договор на 

использование такой системы. Каждая Сторона вправе как сменить уполномоченного оператора 

ЭДО, так и использовать несколько уполномоченных операторов ЭДО одновременно. Каждая 

Сторона обязуется не позднее чем за 30 (тридцать) календарных дней уведомить другую Сторону 

при намерении сменить уполномоченного оператора ЭДО и (или) подключить новых 

уполномоченных операторов ЭДО. 
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9.9. Электронные документы, указанные в настоящем разделе 9 Договора, должны 

быть подписаны усиленной квалифицированной электронной подписью (далее – ЭП) для 

обеспечения юридической значимости документов. Стороны признают, что полученные ими 

электронные документы, подписанные ЭП Сторон, юридически эквиваленты (равнозначны) 

документам на бумажных носителях, заверенным соответствующими подписями Сторон и 

оттиском печати Сторон. 

9.10. ЭП признается действительной при одновременном соблюдении следующих 

условий:  

- квалифицированный сертификат создан и выдан аккредитованным удостоверяющим 

центром, аккредитация которого действительна на день выдачи указанного 

сертификата;  

- квалифицированный сертификат действителен на момент подписания электронного 

документа (при наличии достоверной информации о моменте подписания 

документа) или на день проверки действительности указанного сертификата, если 

момент подписания документа не определен;  

- имеется положительный результат проверки принадлежности владельцу 

квалифицированного сертификата КЭП, с помощью которой подписан электронный 

документ, и подтверждено отсутствие изменений, внесенных в этот документ после 

его подписания;  

- ЭП используется с учетом ограничений, содержащихся в квалифицированном 

сертификате лица, подписывающего электронный документ (если такие 

ограничения установлены).  

9.11. Стороны обязаны информировать друг друга:  

- об ограничениях ЭП. До момента получения такого уведомления Сторона вправе 

считать ЭП другой Стороны не обремененной какими-либо ограничениями, а 

электронные документы, подписанные такой ЭП, имеющими юридическую силу;  

- о невозможности обмена электронными документами, подписанными с 

использованием ЭП, в случае технического сбоя внутренних систем Сторон или 

операторов ЭДО Сторон. В период действия такого сбоя Стороны производят обмен 

документами на бумажных носителях. Стороны обязаны заблаговременно обновлять 

сертификаты электронных ключей. 

9.12. Стороны гарантируют, что они приложат все усилия для обеспечения 

конфиденциальности ключей ЭП. В случае компрометации ключа электронной подписи, 

Сторона, владеющая данным ключом ЭП, обязана одновременно с уведомлением 

удостоверяющего центра, выдавшего сертификат ключа проверки ЭП, уведомить другую 

Сторону о данном факте и отказаться от использования данного ключа ЭП. 

10. Конфиденциальность 

10.1. Под конфиденциальной информацией понимается информация ограниченного 

доступа, в том числе составляющая коммерческую тайну Сторон, инсайдерская информация, а 

также любая иная принадлежащая Стороне информация независимо от формы ее 

предоставления, передаваемая раскрывающей стороной принимающей стороне. 

10.2. Для обеспечения конфиденциальности, целостности и неотказуемости 

информации в рамках исполнения Договора Стороны обязаны использовать СЭДО и 

защищенные каналы связи, позволяющие при информационном обмене между Сторонами 

передавать документы в защищенном (зашифрованном) виде, подписанные с использованием 

электронной подписи стороны, сформировавшей документ. 



22 

 

10.3. Передача конфиденциальной информации по открытым каналам связи запрещена. 

10.4. Принимающая сторона не вправе без письменного согласия (разрешения) 

раскрывающей стороны разглашать или иным образом раскрывать конфиденциальную 

информацию третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных Договором, 

законодательством. 

10.5. Стороны принимают на себя обязательства сохранять конфиденциальность 

информации, используемой и получаемой при исполнении Договора, и вправе, без 

предварительного письменного согласия раскрывающей стороны, по своему усмотрению и с 

учетом разумной необходимости передавать ее своим работникам, которым такая информация 

необходима для работы в целях исполнения Договора и которые допущены к работе с 

конфиденциальной информацией. 

10.6. Принимающая сторона несет ответственность за действия (бездействие) своих 

работников и иных лиц, получивших доступ к конфиденциальной информации. 

10.7. Принимающая сторона несет ответственность за разглашение конфиденциальной 

информации, а также за несанкционированное использование конфиденциальной информации, 

произошедшие по вине принимающей стороны. 

10.8. Принимающая сторона обязана возместить раскрывающей стороне убытки, 

возникшие в результате разглашения конфиденциальной информации или ее 

несанкционированного использования, произошедшие по вине принимающей стороны. 

10.9. Стороны соглашаются, что деятельность ОПКЦ НСПК по обработке и хранению 

информации, в том числе в целях формирования и использования информационно-

аналитических материалов (отчетов), развития и управления сервисами и клиентскими 

программами, включая программы АО «НСПК», направленные на стимулирование держателей 

банковских карт на активное использование карт, не нарушает их права в отношении такой 

информации и требований к конфиденциальности. 

10.10. Кредитная организация обязуется без предварительного письменного согласия 

ОПКЦ НСПК не разглашать третьим лицам информацию о наличии и (или) содержании 

программных, технических и иных решений, предназначенных для работы в целях исполнения 

Договора. 

10.11. В прекращения срока действия (расторжения) Договора, а также в любое время по 

требованию раскрывающей стороны принимающая сторона обязана будет возвратить 

раскрывающей стороне по акту всю ранее переданную ей конфиденциальную информацию, а 

также все копии, любые отчеты, анализы, справки, выписки, репродукции и иные материалы, 

содержащие конфиденциальную информацию (как в письменной, так и в электронной форме), 

находящуюся в ее владении и во владении лиц, которым конфиденциальная информация была 

раскрыта в соответствии с условиями Договора, в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня 

получения уведомления раскрывающей стороны о возврате ей конфиденциальной информации, 

а в случае невозможности передачи – уничтожить ее (их) и предоставить раскрывающей стороне 

акт об уничтожении в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения уведомления 

раскрывающей стороны об уничтожении конфиденциальной информации. В случае 

невозможности возврата и (или) уничтожения конфиденциальной информации в сроки, 

установленные выше, данный срок может быть изменен по соглашению сторон. 

10.12. В случае прекращения срока действия (расторжения) Договора обязательства по 

неразглашению конфиденциальной информации сохраняются в течение 5 (пяти) лет со дня 

прекращения срока действия (расторжения) Договора. 

11. Применимое право. Порядок рассмотрения споров 

11.1. Договор регулируется законодательством Российской Федерации. 
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11.2. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами при исполнении 

Договора или в связи с ним, разрешаются путем переговоров между Сторонами. В случае 

невозможности разрешения споров и разногласий путем переговоров они подлежат разрешению 

в Арбитражном суде г. Москвы. 

11.3. До передачи спора в Арбитражный суд г. Москвы Сторонами должен быть 

соблюден претензионный порядок его урегулирования. Претензия должна быть составлена в 

письменном виде, подписана уполномоченным лицом. Сторона, получившая претензию, обязана 

в течение 10 (Десяти) рабочих дней с момента ее получения рассмотреть претензию и 

предоставить другой Стороне ответ. 

12. Изменение Договора 

12.1. ОПКЦ НСПК имеет право в любой момент в одностороннем порядке вносить 

изменения в Договор. Изменения в Договор размещаются ОПКЦ НСПК на официальном сайте 

АО «НСПК» в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (www.nspk.ru) в срок не 

менее чем за 5 (пять) рабочих дней до даты вступления таких изменений в силу. 

13. Срок действия Договора 

13.1. Договор вступает в силу и становится обязательным для Сторон с момента его 

заключения и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств по Договору. 

13.2. Договор приостанавливает свое действие в случае возобновления участия 

Кредитной организации в Платежной системе со дня такого возобновления на период участия. 

13.3. ОПКЦ НСПК вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от 

Договора в следующих случаях: 

а) отзыва (аннулирования) у Кредитной организации Лицензии. Договор может быть 

расторгнут не ранее 30 (тридцати) календарных дней с даты отзыва (аннулирования) у Кредитной 

организации Лицензии. ОПКЦ НСПК информирует Кредитную организацию о предполагаемой 

дате расторжения Договора в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня отзыва (аннулирования) у 

Кредитной организации Лицензии;  

б) вступления в силу законодательных актов, препятствующих дальнейшему 

исполнению Договора. ОПКЦ НСПК информирует Кредитную организацию о предполагаемой 

дате расторжения Договора в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня вступления в силу 

соответствующих законодательных актов и (или) уведомления ОПКЦ НСПК Кредитной 

организацией в порядке, предусмотренном пунктом 13.5 Договора;  

в) извлечения Кредитной организацией преимущества, в том числе получение 

финансовой выгоды, в результате недобросовестного поведения Кредитной организации, в том 

числе, но не ограничиваясь, путем присвоения Кредитной организацией ТСП Кода категории 

ТСП (МСС), не соответствующего деятельности, осуществляемой ТСП. ОПКЦ НСПК 

информирует Кредитную организацию о предполагаемой дате расторжения Договора в течение 

5 (пяти) рабочих дней со дня выявления недобросовестного поведения Кредитной организации.  

13.4. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. При этом Договор 

считается расторгнутым со дня, указанного в соглашении Сторон о расторжении Договора. 

13.5. Кредитная организация обязана незамедлительно письменно уведомить ОПКЦ 

НСПК об обстоятельствах, указанных в подпунктах а), б) пункта 13.3 Договора. 

http://www.nspk.ru/
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13.6. ОПКЦ НСПК со дня вступления в силу соответствующих законодательных актов 

и (или) при получении уведомления Кредитной организацией об обстоятельствах, указанных в 

подпунктах а), б) пункта 13.3 Договора, в течение 10 (десяти) рабочих дней предпринимает меры 

по блокировке идентификаторов (БИН) Кредитной организации в ОПКЦ НСПК (прекращению 

обработки Авторизационных запросов по Переводам). 

13.7. ОПКЦ НСПК при принятии решения о расторжении в одностороннем порядке 

Договора по основаниям, указанным в подпункте в) пункта 13.3 Договора: 

- информирует Кредитную о расторжении Договора с указанием основания и 

предполагаемой даты расторжения Договора; 

- предпринимает меры по блокировке идентификаторов (БИН) Кредитной 

организации в ОПКЦ НСПК (прекращению обработки Авторизационных запросов 

по Переводам). 

Договор по основаниям, указанным в подпункте в) пункта 13.3 Договора, может быть 

расторгнут не ранее чем через 180 (сто восемьдесят) календарных дней, но не позднее чем через 

310 (триста десять) календарных дней с даты блокировки идентификаторов (БИН) Кредитной 

организации (прекращения обработки Авторизационных запросов по Переводам) при отсутствии 

у Кредитной организации финансовых обязательств по Договору 

13.8. В случае прекращения действия Договора по основаниям, указанным в подпунктах 

а), б) пункта 13.3 Договора, Стороны обязуются в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты 

прекращения действия Договора произвести все взаиморасчеты по Договору. 

13.9. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по инициативе 

Кредитной организации. В случае принятия решения о расторжении Договора в одностороннем 

порядке Кредитная организация должна направить ОПКЦ НСПК уведомление о расторжении 

Договора по инициативе Кредитной организации по следующему адресу: 115184, Москва, ул. 

Большая Татарская, дом 11. 

При получении от Кредитной организации уведомления о расторжении Договора ОПКЦ 

НСПК в течение 10 (десяти) рабочих дней: 

- предпринимает меры по блокировке идентификаторов (БИН) Кредитной 

организации в ОПКЦ НСПК (прекращению обработки Авторизационных запросов 

по Переводам);  

- направляет Кредитной организации уведомление с указанием предполагаемой даты 

расторжения Договора. 

Договор может быть расторгнут не ранее чем через 180 (сто восемьдесят) календарных 

дней, но не позднее чем через 310 (триста десять) календарных дней с даты блокировки 

идентификаторов (БИН) Кредитной организации (прекращения обработки Авторизационных 

запросов по Переводам) при отсутствии у Кредитной организации финансовых обязательств по 

Договору.  

Кредитная организация обязана исполнить все финансовые и иные обязательства, 

возникшие в рамках исполнения Договора. В случае, если расчеты не будут произведены в 

полном объеме до прекращения действия Договора, Кредитная организация обязуется в течение 

30 (тридцати) календарных дней с даты прекращения действия Договора произвести все расчеты 

по Договору. 

13.10. ОПКЦ НСПК осуществляет обработку распоряжений по Переводам, совершенным 

с использованием МПК Кредитной организации до момента блокировки ОПКЦ НСПК 

идентификаторов (БИН) Кредитной организации (прекращения обработки Авторизационных 

запросов по Переводам), в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты с даты блокировки 

ОПКЦ НСПК идентификаторов (БИН) Кредитной организации (прекращения обработки 

Авторизационных запросов по Переводам). 
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13.11. ОПКЦ НСПК не принимает в обработку распоряжений по Переводам, 

совершенным с использованием МПК Кредитной организации до момента блокировки ОПКЦ 

НСПК идентификаторов (БИН) Кредитной организации (прекращения обработки 

Авторизационных запросов по Переводам), переданным Кредитной организацией в ОПКЦ 

НСПК с нарушением срока, указанного в пункте 13.10 Договора (прекращения обработки 

Авторизационных запросов по Переводам). 

13.12. В случае прекращения действия Договора по основаниям, указанным в настоящем 

разделе Договора, Стороны обязуются неукоснительно выполнять положения раздела 5 Правил 

в течение 5 (пяти) лет с даты прекращения действия Договора. 

14. Заключительные положения 

14.1. Ни одна из Сторон не вправе передавать третьему лицу свои права и обязанности 

по Договору без предварительного письменного согласия другой Стороны Договора. 

14.2. Стороны Договора обязаны незамедлительно письменно уведомлять друг друга об 

изменении организационно-правовой формы, реорганизации, изменении своего места 

нахождения и почтового адреса, изменении своих банковских реквизитов, а также о любых 

других изменениях, которые могут существенным образом отразиться на исполнении ими своих 

обязательств по Договору. 

14.3. Любое уведомление и сообщение по договору, если иное не предусмотрено 

Правилами, будет считаться переданным надлежащим образом, если оно будет доставлено с 

нарочным, отправлено курьерской службой с подтверждением получения по последнему 

известному адресу Стороны-получателя сообщения, отправлено посредством почтовой связи 

(заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении). Сообщение считается 

доставленным с момента доставки – при отправке с нарочным или курьерской службой, или в 

дату, указанную в уведомлении о вручении сообщения, направленного по почте заказным 

почтовым отправлением с уведомлением о вручении.  

14.4. Стороны заверяют и гарантируют, что соблюдают и обязуются соблюдать 

применимые нормы законодательства Российской Федерации по противодействию коррупции 

(далее – Антикоррупционные нормы). При исполнении своих обязательств по Договору Стороны 

не совершают каких-либо действий, которые противоречат Антикоррупционным нормам, и 

прилагают все необходимые и допустимые действующим законодательством Российской 

Федерации усилия для обеспечения соблюдения Антикоррупционных норм. 

14.5. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, Стороны при исполнении 

своих обязательств по настоящему Договору, будут руководствоваться и применять законы и 

правовые акты Российской Федерации, нормативные правовые акты Центрального Банка 

Российской Федерации, Правила, положения и инструкции, действующие у ОПКЦ НСПК. 

14.6. Следующие Приложения являются неотъемлемой частью Договора: 

Приложение № 1: «Форма Заявления о присоединении». 

Приложение № 2: Стоимость Услуг ОПКЦ НСПК. 

Приложение № 3: «Форма Акта сдачи-приемки оказанных услуг». 

 

РЕКВИЗИТЫ АО «НСПК» 

ОПКЦ НСПК:  

Акционерное общество  

«Национальная система платежных карт» 
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Адрес местонахождения: 115184, Москва, 

ул. Большая Татарская, д.11 

Адрес для корреспонденции: 115184, 

Москва, ул. Большая Татарская, д.11 

ИНН/КПП 7706812159/770501001 

р/с 40702810300000145195 

в филиале «Центральный» Банка ВТБ 

(ПАО) в г. Москве 

к/с 30101810145250000411 

БИК 044525411   

ОКПО 33662452  

Тел. 8-495-220-60-33  
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Приложение № 1 к Договору оказания 

операционных услуг и услуг платежного 

клиринга 

 

Заявление о присоединении 

 

1. Информация о Кредитной организации 

Полное наименование Кредитной организации: _____________________________________. 

Краткое наименование Кредитной организации: _____________________________________. 

 

Местонахождение      

 страна  область  город 

        

 улица, переулок, пр.  дом  корп., стр.  офис 

 

ОГРН   ИНН   

 

Адрес электронной почты Кредитной организации   

 

2. Приложение: Перечень идентификаторов кредитных организаций, включая косвенных 

участников (при наличии). 

 

3. Подписано уполномоченным лицом Кредитной организации  

ФИО  

  
Должность  

  
Подпись  

  
Дата заполнения  

  

м.п. 
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Приложение № 1 

к Приложению № 1 к Договору оказания 

операционных услуг и услуг платежного 

клиринга 

 

 

 

 
 

Перечень идентификаторов кредитной организации 

 

 

№ 

п/п 

Наименование 

кредитной организации 

Бизнес –

идентификатор 

  

Банковский 

идентификационный 

номер (БИН) 

    

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Подписано уполномоченным лицом Кредитной организации  

ФИО  

  

Должность  

  

Подпись  

  

Дата заполнения  

 м.п. 
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Приложение № 2 к Договору 

оказания операционных услуг и 

услуг платежного клиринга 

 

 

 

 

Стоимость Услуг ОПКЦ НСПК 

 

 

Плата за услуги взимается с Кредитной организации в пользу АО «НСПК».  

Размер платы за услуги указан без учета налогов и сборов, установленных законодательством Российской Федерации. 

Все налоги и сборы, обложению которыми подлежит услуга, подлежат уплате сверх тарифа. 

Услуги, обозначенные «Да» в поле «НДС», в соответствии с законодательством Российской Федерации облагаются НДС.  

Плата взимается с периодичностью, установленной по каждой услуге. Расчет платы за услуги осуществляется по каждой из Платежных 

систем отдельно. 
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1. Платежные клиринговые услуги по обработке Внутринациональных операций (эквайрер):  

№ Наименование услуги Плательщик 
Периодичность / 

условия взимания 

Тариф 

(руб. / %) 
НДС  

Дополнительные 

комментарии 

1.1 Клиринг операций  эквайрер 

ежемесячно / 

за операцию до 100 руб., 

 МСС 4111, 4131  

0,10 руб. Нет 

В расчет включаются 

операции 

первичного 

представления; 

операции fee 

collection (FC). По 

операции FC 

эквайрер - 

отправитель 

сообщения  

1.2 
Клиринг операций, за исключением операций в 

п.1.1  
эквайрер 

ежемесячно / 

за операцию 
0,55 руб. Нет 

 

 

2. Платежные клиринговые услуги по обработке Внутринациональных операций (эмитент): 

№ Наименование услуги Плательщик 
Периодичность / 

условия взимания 

Тариф 

(руб. / %) 
НДС  

Дополнительные 

комментарии 

2.1 Клиринг операций эмитент 
ежемесячно / 

за операцию 
0,50 руб. Нет 

Включаются: 

операции 

первичного 

представления; 

операции fee 

collection (FC). По 

операции FC 

эмитент - получатель 

сообщения  
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3. Авторизационные услуги (эквайрер) 

№ Наименование услуги Плательщик 
Периодичность / 

условия взимания 

Тариф 

(руб. / %) 
НДС  

Дополнительные 

комментарии 

3.1 
Обработка успешных финансовых 

авторизационных запросов  
эквайрер 

ежемесячно / 

за запрос до 100 руб., 

 МСС 4111, 4131  

0,10 руб. Нет 

 

Нет 

3.2. 

Обработка успешных финансовых 

авторизационных запросов, за исключением 

запросов по п.3.1  

эквайрер 
ежемесячно / 

за запрос 
0,50 руб. нет 

 

4. Авторизационные услуги (эмитент) 

№ Наименование услуги Плательщик 
Периодичность / 

условия взимания 

Тариф 

(руб. / %) 
НДС  

Дополнительные 

комментарии 

4.1 
Обработка успешных финансовых 

авторизационных запросов 
эмитент 

ежемесячно / 

за запрос 
0,50 руб. Нет Нет 
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№ Наименование услуги Плательщик 
Периодичность / 

условия взимания 

Тариф 

(руб. / %) 
НДС  

Дополнительные 

комментарии 

4.2 Обработка прочих авторизационных запросов эмитент 
ежемесячно / 

за запрос 
1,00 руб. Нет 

Включаются 

доставленные 

эмитенту: 

Отклоненные 

финансовые 

авторизационные 

запросы; 

нефинансовые 

авторизационные 

запросы, включая  

запрос статуса 

карты/запрос 

баланса/ 

разблокировку ПИН/ 

изменение ПИН 

 

5. Услуги по обработке спорных операций (диспутов) 

№ Наименование услуги Плательщик 
Периодичность / 

условия взимания 

Тариф 

(руб. / %) 
НДС  

Дополнительные 

комментарии 

5.1 Обработка диспута 
участник 

диспута 

ежемесячно / 

за операцию 
50 руб. Нет 

Включаются 

диспуты, 

инициированные на 

платформе «Диспут 

Плюс»; операции 1-

го этапа диспутного 

цикла 

(First chargeback) 
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№ Наименование услуги Плательщик 
Периодичность / 

условия взимания 

Тариф 

(руб. / %) 
НДС  

Дополнительные 

комментарии 

5.2 

Предоставление детализированной 

клиринговой, авторизационной информации по 

операции 

инициатор 

запроса 

ежемесячно / 

за запрос 
250,00 руб. Нет 

Запросы, 

инициированные на 

платформе «Диспут 

Плюс» 

 

6. Услуги по окончательному разрешению диспута ОПКЦ НСПК 

 

№ Наименование услуги Плательщик 
Периодичность / 

условия взимания 

Тариф 

(руб. / %) 
НДС  

Дополнительные 

комментарии 

6.1 
Рассмотрение и окончательное разрешение 

диспута ОПКЦ НСПК  

сторона, 

признанная 

ответственной 

единовременно/ 

за процедуру 
25 000 руб. Да Нет 

 

7. Услуги по формированию и предоставлению отчетов по Внутринациональным операциям Кредитной организации5 

№ Наименование услуги Плательщик 
Периодичность / 

условия взимания 

Тариф 

(руб. / %) 
НДС  

Дополнительные 

комментарии 

7.1 
Предоставление опциональных или 

нестандартных отчетов 

Кредитная 

организация 

ежемесячно / 

за тип отчета / 

сверки 

5 000 руб. Нет 

Раздельно по ICA, 

BID, ИКУ 

Кредитной 

организации на 

основании подписки 

на отчеты 

 

                                                 
5 Платы применяются с 1 числа отчетного месяца, следующего за месяцем заключения Договора 
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8. Услуги по изменению параметризации Кредитной организации в системах ОПКЦ НСПК 

№ Наименование услуги Плательщик 
Периодичность / 

условия взимания 

Тариф 

(руб. / %) 
НДС  

Дополнительные 

комментарии 

8.1 
Изменение параметризации Кредитной 

организации 

Кредитная 

организация 

единовременно / 

за запрос 
80 000 руб. Да Нет 

 

 

9. Услуги по обработке аутентификционных запросов6 

 

№ Наименование услуги Плательщик 
Периодичность / 

условия взимания 

Тариф 

(руб. / %) 
НДС  

Дополнительные 

комментарии 

9.1 Обработка аутентификационных запросов эмитент 
ежемесячно / 

за месяц 
20 000 руб. Нет 

Раздельно по ICA, 

BID, ИКУ 

Кредитной 

организации  с 

учетом наличия в 

отчетном периоде 

успешных 

авторизационных 

запросов с 

признаком 

аутентификации 

9.2 Обработка аутентификационных запросов эквайрер 
ежемесячно / 

за месяц 
20 000 руб. Нет 

 

 

                                                 
6 Платы применяются с 1 числа отчетного месяца, следующего за месяцем заключения Договора 



35 

 

Приложение № 3 к Договору оказания 

операционных услуг и услуг платежного 

клиринга 

 

 

Форма Акта сдачи-приемки оказанных услуг 

 

г. _____________ "__" ________ ____ г. 

  

Акционерное общество «Национальная система платежных карт», являющееся 

операционным центром НСПК и платежным клиринговым центром НСПК, именуемое в 

дальнейшем «ОПКЦ НСПК», в лице Генерального директора Комлева Владимира 

Валерьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 

____________________________________________________________________, 

именуемое в дальнейшем «Кредитная организация», в лице 

_______________________________________________, действующего на основании 

_________________, с другой стороны составили настоящий Акт приемки-сдачи оказанных 

услуг (далее - Акт) по Договору оказания операционных услуг и услуг платежного клиринга 

N ___ от "___" ___________ _____ г. (далее - Договор) о нижеследующем. 

 

1. Во исполнение п. ( ) Договора ОПКЦ НСПК в период с "__" ________  ____ г. по 

"__" ________  ____ г. выполнил обязательства по оказанию услуг, а именно оказал 

Кредитной организации услуги по следующему перечню. 

 

№ Наимено

вание 

услуги 

Ед. 

измерения 

Количество Цена за 

единицу 

измерения, 

руб. 

Стоимость 

услуг, руб. 

Сумма 

НДС 

(__%) 

Всего с 

НДС, 

руб. 

        

        

2. Вышеперечисленные услуги выполнены полностью и в срок. Кредитная 

организация претензий по объему, качеству и срокам оказания услуг не имеет. 

3. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, по одному для Кредитной 

организации и ОПКЦ НСПК. 

 

 

От имени ОПКЦ НСПК                              От имени Кредитной организации 

 

_____________________ (___________)  _____________________ (___________) 

 

М.П.                                                                            М.П. 

 

 

 

 

 

  

consultantplus://offline/ref=DDA3B33AA625EAD46B4A3F6420EE998C1FE88CF24E58C6D3F6661C5BDF9487705217F0BAE2D25516c2H
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Приложение № 4 к Договору оказания 

операционных услуг и услуг платежного 

клиринга 

 

 

 

Форма Уведомления 

о дате начала оказания операционных услуг и услуг платежного клиринга 

 
 

г. ___________________ «____» ____________ 20___г. 

 

 

Настоящим АО «НСПК» уведомляет __________________________ (ИНН _________) о 

дате начала оказания операционных услуг и услуг платежного клиринга по Договору 

оказания операционных услуг и услуг платежного клиринга - «________» ___________ 

20___ г. 

 

С указанной даты __________________________ (ИНН _________) принимает полностью 

все условия публичной оферты о заключении «Договора оказания операционных услуг и 

услуг платежного клиринга».  

 

 

 

_____________________ ___________________________ /______________________/ 
             (должность)                                 (подпись)                                                  (ФИО) 

 

 


